Adatkezelési tajékoztato

a névre szo6l6 jegyek és bérletek kiallitasahoz, a beléptetéshez, valamint a klubkartya
kivaltasahoz kapcsoloédo adatkezelési, adatvédelmi tevékenységrol

1) Bevezetés

A PMFC-Sport Kft.,; 7633 Pécs, Stadion utca 2. (a tovabbiakban: adatkezel6), mint
adatkezel6, magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat.
Kotelezettséget vallal arra, hogy hivatalos honlapjaval [pmfc.hu], illetve az altala a jegy-,
bérlet- és klubkartya kiallitassal, értékesitéssel kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a
jelen tajékoztatéban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak, és e
szabalyokat és elvarasokat minden, vele kozremikodé adatfeldolgozoval is érvényesitteti.

A PMFC-MATIAS fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatdo megvaltoztatasara, amelyrél a
valtoztatasok hatalybalépését megel6z6 15 nappal honlapjan kdzzétett kdzleményben
értesiti a felhasznalokat.

Amennyiben barmely felhasznaldnak akar jelen kézleményben foglaltakkal vagy személyes
adatainak kezelésével kapcsolatban kérdése van, azt felteheti postai Uton [7633 Pécs,
Stadion utca 2.] vagy e-mailben [pmfc@pmfc.hul].

Jelen adatkezelési tajékoztaté vonatkozik az MLSZ kozremikodésével uUzemeltetett
klubkartya rendszerben klubkartyat kivalté személyekre.

Jelen adatkezelési tajékoztatdé folyamatosan elérheté a sportszervezet weboldalan,
a pmfc.hu/stadioninformacio cim alatt.

Jelen adatkezelési tajékoztaté vonatkozik az MLSZ kozremikodésével uUzemeltetett
klubkartya rendszerben klubkartyat kivalté személyekre.

2) Az adatkezel6 megjelolése, elérhetdségei

Az adatkezel6 megnevezése: PMFC-Sport

Az adatkezel6 levelezési cime: 7633 Pécs, Stadion utca 2.
Az adatkezel6 elektronikus levélcime: pmfc@pmfc.hu

Az adatkezel6 honlapja: www.pmfc.hu

Nador Rendszerhaz Kift.

székhely: 1152 Budapest, Telek utca 7-9.
cégjegyzékszam: 01-09-074755

levelezési cime: 1152 Budapest, Telek utca 7-9.
elektronikus levélcime: info@nador.hu
honlapja: www.nador.hu

A Nador Rendszerhaz Kft. a Stadionbiztonsagi Rendszer ulzemeltetéje, a jegy-és
bérletértékesitési rendszer tamogatasat adja, a klubkartya rendszerben adatok tarolasat és
karbantartasat végzi az adatkezel6 utasitasa szerint.

Nador Rendszerhaz Kft.

székhely: 1152 Budapest, Telek utca 7-9.
cégjegyzékszam: 01-09-074755

levelezési cime: 1152 Budapest, Telek utca 7-9.
elektronikus levélcime: info@nador.hu
honlapja: www.nador.hu


http://www.nador.hu/
http://www.nador.hu/

Tovabbi jegyértékesitd partner: www,jegymester.hu

3) Az adatkezelés jogalapja és jogszabalyi hattere

Az adatkezelés lényeges korulmeényeit az alabbi torvények szabalyozzak:

- az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol széld 2011. évi
CXIl. térvény (a tovabbiakban: Infotv.);

- a sportrol szold 2004. évi l. tdérvény (a tovabbiakban: Sporttdrvény) 71-73. §-ai és a
76/A. §-a;

- a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirél és egyes korlatairdl szélé 2008.
évi XLVIII. térvény (a tovabbiakban: Grt.).

Az adatkezel6 alapvetden két egymastdl teljesen elkilonilé adatkért kezel.

Ennek megfeleléen az egyik adatkdrben a személyes adatok rogzitésének, tarolasanak a
jogalapja — az Infotv. 5. § (1) bekezdés b) pontjaval 6sszhangban — a Sporttérvény 72/B. §
(2) bekezdésében szerepld torvényi felhatalmazas (a tovabbiakban: torvényi adatkezelés).

A kapcsolattartashoz, valamint a marketing célu adatkezeléshez megadhaté adatok
esetében az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval és a Grt. 6. §
(1)-(2) bekezdésével 6sszhangban kizardlag az érintett hozzajarulasa lehet (a tovabbiakban:
hozzajarulason alapul6 adatkezelés).

A sportrendészeti nyilvantartasbol torténd adatlekérdezés jogalapja a Sporttérvény 72/A. §
(8) bekezdéseén és a Sporttdrveény 73. § (6) bekezdésén alapuld térvényi felhatalmazas.

4) A kezelhetd személyes adatok kore
A torvényi adatkezelés korét a Sporttorvény 72/B. § (2) bekezdése hatarozza meg.

Eszerint, a néz6é

a) neve,

b) sziletési helye és ideje,
C) anyja neve,

d) lakcime

kezelhetd.

Az a) és b) pontban megjeldlt adatok rogzitése a klubkartya Kkibocsatasahoz
elengedhetetlendl szikséges.

A hozzajarulason alapulé adatkezelés kérében megfeleld tajékoztatason alapuld, énkéntes,
el6zetesen egyértelmiien és kifejezetten adott hozzajarulas birtokaban az érintett valasztasa
szerint a kapcsolattartasi célra megadott adatok és/vagy Grt. 6. § (1)-(2) bekezdés szerinti,
marketing célra magadott adatok kezelhetdk.

Kapcsolattartasra  és/vagy marketing célbél az adatkezel6 csak a nézd
a) nevét;

b) elektronikus levélcimét;

c) ilyen hianyaban telefonszamat és/vagy

d) postai levelezési cimét kérheti.

A klubkartya megrendeléséhez, a kiallitds meggyorsitdsahoz az elektronikus uton torténé
el6zetes regisztracio alkalmaval a kért adatok feltdltése egyben az Infotv. 5. § (1) bekezdés a
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pontja szerinti hozzajarulasnak mindsul, amely megfeleld tajékoztatason alapul és az érintett
akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amellyel félreérthetetlen beleegyezését
adja a ra vonatkozé szemeélyes adatok — a klubkartya kiallitasahoz szikséges, vagy a
tovabbi kapcsolattartasra is kiterjed6 — kezeléséhez.

5) Az adatkezelés célja

A torvényi adatkezelés esetében a Sporttérvény 72/B. § (2) bekezdésében meghatarozott
adatok kezelésének célja a sportrendezvények biztonsaganak védelme, az er6szak és
rendzavaras megel6zése érdekében a jog és/vagy palyarendszabaly sérté személy kilétének
megallapitasa, a kitiltott, eltiltott vagy kizart személy részére a jegy- vagy bérletértékesités,
illetve a klubkartya kiallitasanak megtagadasa, valamint a sportrendezvényre torténd belépés
megakadalyozasa.

Emellett a torvényi adatkezelés korében kezelt személyes adat a sportrendezvény
helyszinén vagy a sportrendezvény helyszinének megkozelitése, illetve az onnan valo
tavozas soran elkovetett blncselekmény vagy szabalysértés miatt indult bintet6- vagy
szabalysértési eljaras, tovabba a sportrendezvényen torténd részvételbdl valé kizaras
céljabdl hasznalhato fel.

A klubkartya igény regisztraciéja soran, vagy a klubkartya kivaltasakor kért tovabbi, adatok
(pl. levelezési cim, elektronikus levélcim, stb.) megadasa az érintett adatkezeléshez torténd
kifejezett hozzajarulasanak mindsuil.

A hozzajarulason alapul6é adatkezelés célja a klubkartya kiadasa, visszavonasa, meguijitasa,
stb. érdekében a szurkoldk és a klubkartya kibocsatdja kozotti kapcsolattartas, és/vagy az
érintett tajékoztatasa az adatkezel6 altal szervezett sport- és egyéb rendezvényekrél, a
klubkartyahoz kapcsolodd kedvezmények igénybevételének lehetéségérdl, valamint részére
egyedi kereskedelmi ajanlatok eljuttatasa.

6) Az adatkezelés idétartama

A torvényi adatkezelés korébe vont adatok a Sporttérvény 72/B. § (2) bekezdésében
meghatarozottak szerint a belép&jegy, bérlet, illetve a klubkartya érvényességeének lejartat
kévetd 3 munkanapig tarthatdk nyilvan. Ezen id6tartam elteltével, vagy a klubkartya
érvénytelenitésekor a személyes adatokat a rendszer automatikusan torli.

A hozzajarulason alapulé adatkezelés esetében megadott személyes adatok a klubkartya
lejartaig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig kezelhetdk.

Az Infotv. értelmében az adatkezeld az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése,
valamint az érintett tdjékoztatdasa céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas
jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint
az adatkezelést el8iré jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat. Ezeket az adatokat az
adatkezel6 az Infotv. 15. § (3) bekezdése alapjan 5 évig tartja nyilvan.

7) Az adatfeldolgozasra jogosult személye
Az adatfeldolgozasra az adatkezeld és az adatfeldolgozé jogosult.

Adatfeldolgozé megjeldlése, elérhetdségei:



Jegymester Kft.

székhely: 1065 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 31.
cégjegyzékszam: 01-09-369537

levelezési cime: 1065 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 31.
elektronikus levélcime: info@jegymester.hu

honlapja: www.jegymester.hu

TEX Hungary Kft.

székhely: 1146 Budapest, D6zsa Gyorgy ut 1.
cégjegyzékszam: 01-09-877903

levelezési cime: 1146 Budapest, D6zsa Gyorgy ut 1.
elektronikus levélcime: info@tex.hu, konyveles@tex.hu
klubkartya Ggyekben: klubkartya@tex.hu
jegyértékesitéssel kapcsolatos ligyekben: misz.tex.hu
honlapja: www.tex.hu

A TEX Hungary Kft. a jegy- és bérletértékesités esetében viszonteladd, a klubkartya
rendszerben a futballkartyak, erre vonatkozoé felhatalmazas esetén klubkartyak kiallitéja.

e-Corvina Kift.

székhely: 1134 Budapest, Robert Karoly krt. 64-66.
cégjegyzékszam: 01-09-718803

levelezési cime: 1134 Budapest, Robert Karoly krt. 64-66.
elektronikus levélcime: info@e-corvina.hu

honlapja: www.ecorvina.hu

Az e-Corvina Kft. a klubkartya rendszer fejlesztéje.

8) Hozzaférés az adatokhoz és az adattovabbitas

A Sporttorvény 72/A. § (8) bekezdésére tekintettel szervez6 vagy a jegyértékesitést a
szervez6 megbizasabdl végz6 szemeély a klubkartya értékesitésekor a nézb
szemeélyazonossagat egybevetheti a sportrendészeti nyilvantartas adataival.

A Sporttérvény rendelkezései alapjan az adatkezel6 az altala megbizott jegyértékesité és a
rendezd szerv a jegyértékesités és a sportrendezvényre torténd beléptetés céljabdl adatot
igényelhet a sportrendészeti nyilvantartasbél.

Az adatigénylés nem a személyes adatok megismerését lehetévé tevé formaban torténik.

A Sporttorvény rendelkezései értelmében a nézd a sportrendezvény helyszinére akkor
léptetheté be, ha vallalja, hogy a rendezé felszdlitdsara igazolja személyazonossagat. A
beléptetéskor a rendezé a belépbjegy, a bérlet birtokosanak személyazonossagat
ellendrizheti, és személyes adatait egybevetheti — a rendérség felhivasara egybeveti — a
belépbjegy vagy a bérlet adataival.

Beléptet6 rendszer alkalmazasa esetén, amennyiben a szervezé a klubkartya hasznalatat
kotelezbve tette, a szervezb a beléptetéskor a rendezd utjan a belépbjegy vagy a bérlet
birtokosanak személyazonossagat ugy ellendrizheti, hogy a személyazonossag igazolasara
alkalmas igazolvanyban szereplé személyes adatait egybevetheti - a rend6rség felhivasara
egybeveti - a belépbjegy vagy a bérlet birtokosa altal bemutatott klubkartyahoz hozzarendelt,
a torvényi adatkezelés korébe tartoz6 adatokkal.

A Sporttdérvény 72/B. § (5) bekezdése alapjan a belép6jegy, a bérlet, vagy a klubkartya
érvényessegének lejartat koveté 3 munkanapon belll az érintett néz6 nevét, szuletési helyét


mailto:info@jegymester.hu
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5

és idejét, anyja nevét, valamint lakcimét megkeresésre a nyomozd hatdsag, az ligyészség,
illetve a birésag részére blntetd- vagy szabalysértési eljarasban bizonyitasi eszkdzként valé
felhasznalas céljabol tovabbitani lehet.

A rendezd a kizaras érdekében a rogzitett személyes adatokat atadja a szervezdnek.

A szervez$ az altala kizart személy nevét, sziletési helyét és idejét, a kizaras id6tartamat, a
sportlétesitmény megnevezését, valamint azon sportrendezvények koérét, amelyre kizaras
hatalya kiterjed, 3 napon belll tovabbitja a sportrendészeti nyilvantartasba.

A Sporttorvény 72/A. § (7) bekezdése szerint a szervez6 vagy a jegyértékesitést a szervez6
megbizasabdl végzd személy a belépdjegy vagy a bérlet értékesitésekor jogosult a nézé
személyazonossagat a szemeélyazonossag igazolasara alkalmas igazolvany és a klubkartya
adatai alapjan megallapitani.

Amennyiben a Klubkartya igénybevételével torténé jegyvasarlas nem a Klubkartya
kibocsatéjanal torténik, ugy a klubkartya rendszerben tarolt, a Klubkartyahoz kapcsolt
személyes adatok tovabbitasra kerllnek a jegy kiallitéja szamara.

A hozzajarulason alapulé adatkezelés kdérében kezelt adatok csak az érintett kifejezett
hozzajarulasaval tovabbithatdk.

9) Az adat megismerésére jogosultak kore

A torvényi adatok megismerésére csak az adatkezel6, az adatfeldolgozé, valamint a
torvényben hivatkozott hatésagok és csak a térvényben meghatarozott cél elérése
érdekében jogosultak.

irasbeli szerzédés alapjan, az adatkezel6 nevében a TAX Guard Onvédelmi Kft.; 7630 Pécs,
Kakukk u. 7. tel.. +3630/2771910 a beléptetéskor a tdrvényben meghatarozott és
nyilvantartott személyes adatokat, valamint a személyazonossag igazolasa érdekében
bemutatott, ezt a célt szolgaldé okmanyban feltlintetett személyes adatokat megismerheti.
Arrdl jegyzetet, felvételt csak abban az esetben készithet, ha a sportlétesitménybdl
eltavolitand6 néz6 személyazonossagat kell megallapitania. Az igy megismert adatokat csak
a sportrendezvény szervezbje vagy a helyszinre érkezd hatdésag részére torténd atadas
érdekében hasznalhatja fel.

A hozzajarulason alapul6 adatkezelés korében megadott személyes adatok megismerésére
csak a hozzgjarulas cimzettje és adatfeldolgozoja jogosult.

10) Adatbiztonsagi intézkedések

A Magyar Labdarugd Szodvetség kdzremikodésével létrehozott informatikai rendszer

garantalja, hogy:

- a kezelt személyes adatokhoz csak az erre jogosultak férhetnek hozza személyenként
kiadott felhasznalénév és jelsz6 birtokaban;

- a rendszerben létrehozott szerepkorok biztositjak, hogy mindenki csak a munkajahoz
szikséges mértékben férjen hozza az adatokhoz;

- a személyes adatokkal kapcsolatos, az Infotv. 3. § 10. pontjdban meghatarozott
muiveleteket a rendszer rogziti, azokat a rendszerhez csak felhasznalonévvel és jelszoval
rendelkezd személyek végezhetik el.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé kijelenti, hogy megfelel6 biztonsagi intézkedéseket
hozott annak érdekében, hogy a személyes adatokat védje a jogosulatlan hozzaférés,
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megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmistilés és sériilés ellen.

Az adatkezeld és az adatfeldolgozé megfeleléen gondoskodott arrdl, hogy adatokhoz hozzaférd
munkavallalokat tajékoztassa az adatvédelmi kovetelményekrél.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozéd a megismert személyes adatokat torvény alapjan arra nem
jogosult 3. személynek, vagy jelen adatkezelési tajékoztatoban nem emilitett személynek és/vagy
az érintett hozzajarulasa nélkil nem tovabbitja.

Az adatkezel® az Infotv. 15. § (2) bekezdés szerinti adattovabbitasi nyilvantartast vezet.
11) Az érintettet megilletd jogok

A belépésre jogosult személyt az adatkezelés id6tartaman belll megilleti
- atajékoztatashoz valé jog,

- az adatok helyesbitéséhez valo jog,

- az adatok zarolasahoz valé jog,

- atiltakozas joga.

Annak a nézdnek, aki érvényes belépdjegy birtokaban a sportrendezvényt nem Kkivanja
megtekinteni és a jegyét visszaadja a jegy-és bérletértékesitési rendszerben, illetéleg annak
a nézdnek, aki a klubkartyaja érvénytelenitését kezdemeényezi a klubkartya, valamint a jegy-
és bérletértékesitési rendszerben tarolt adatai megsemmisitéséhez van joga.

Az érintett személy az adatkezelés id6tartaman belul tajékoztatast kérhet az adatkezel6tdl a
személyes adatai kezelésérdl. Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb
id6é alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll irasban, kézértheté formaban tajékoztatja az
érintettet az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol,
tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara is sor kerult — arrdl, hogy kik &€s milyen célbol
kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

Az adatkezel§ a tajékoztatast csak az Infotv.-ben meghatarozott esetekben tagadhatja meg.
A felvilagositas megtagadasa esetén az adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésaghoz (a
tovabbiakban: Hatésag) fordulas lehetéségérél.

Az érintett személy az adatkezelés id6tartaman belUl kérheti, hogy az adatkezel6 a
személyes adatait helyesbitse.

Az érintett kérheti, hogy az adatkezel6 zarolja a kotelezé adatkezelés kivételével
nyilvantartott egyéb személyes adatot, ha az adatok végleges torlése sértené az érintett
jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az
az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Az érintett az Infotv. 21. § (1) bekezdése értelmében tiltakozhat személyes adatanak
kezelése ellen:

- ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az adatkezel6re vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezel6, adatatvevo vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezb adatkezelés esetén;

-ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

- térvényben meghatarozott egyéb esetben.

A hozzajarulason alapuld adatok kezelésére vonatkoz6 hozzdjarulast az érintett barmikor,
indokolas nélkdl, ingyenesen visszavonhatja a klubkartya kibocsatéjanal. A klubkartya
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kibocsatéja a klubkartya regisztracidjakor, vagy a klubkartya kiadasakor az igénylé altal
megadott elektronikus levélcimrél a pmfc@pmfc.hu elektronikus levélcimre érkezd kérést
minden tovabbi megerd&sités kérése nélkil ugy kezeli, mint az érintett kifejezett akaratat.

A hozzajarulason alapulé adatkezelésre vonatkozé felhatalmazas a kibocsaté nevére és a
7633 Pécs, Stadion utca 2. postacimre kuldott, az elérhet6ségi és a kezelt adatokat is
tartalmazo levélben, vagy a direkt marketing Uzeneteket tartalmazo6 elektronikus levélben
elhelyezett, erre a célra szolgald linken vonhaté vissza.

12) Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben barki ugy itéli meg, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fenn all, akkor az altala
vélelmezett jogellenes adatkezelés megszintetése érdekében a Hatdsag eljarasat
kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Az érintett személy az informacios dnrendelkezési joganak megsértése esetén birésaghoz
fordulhat.

A tajékoztatds, helyesbités, torlés vagy =zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az
adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas
lehetbségérdél.

Amennyiben az érintett ugy itéli meg, hogy az adatkezel6, vagy a megbizasabadl
direktmarketing tevékenységet végz6 személy vagy vallalkozas megsértette a Grt.
rendelkezéséit, jogosult a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésagnal a kéretlen elektronikus
hirdetéssel kapcsolatos felligyeleti eljaras meginditasara.

13) Az adatvédelmi nyilvantartas szama



